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P r o j  e k t re I e r e n z

Herr Dietmar Diekotto war vom 01.09.2010 bis zum 30.12.2010 über die Firma Reutax

AG für unsere Mandanten, im Bankenumfeld, als Lotus Domino Administrator im 2nd I

3rd Level Bereich eingesetzt.
Das Kundenumfeld besteht aus einem zentralen, heterogenen Netzwerk mit ca. 60 Lotus

Domino Servern
und insgesamt ca. 12.OOO Benutzern. LotuS DOminO / Notes wurde in den Versionen 6'x -

8.x eingesetzt.
Im Rahmen dieses Einsatzes wurden von Herrn Diekotto folsslglg Tiiligkeiten

-währgenommEn.

o Konsolidierung der Server von 6.x auf B'x
- Mailf i le Migration
- Mailf i le UPgrade
- Datenbank Migration
- Pflege von Verbindungsdokumenten
- Einrichtung und Pflege der Statistik Datenbank
-Ers te | | ungvonEven ts ,Even tshand |e rundDDMfü rd ie

Serverüberwachung in der TEC Konsole
- Betreuung der Pilotuser
- Erstellung eines Benutzerleitfadens

o sparkasseninterne Datenbankanalyse und Dokumentation
o Wartung der Räume und Ressourcen DB's
o Benutzerverwaltung
r Gruppenverwaltung
r Datenbank / Mailfile Restores
o Bearbeitung von 2nd / 3rd Level Tickets

Herr Diekotto verfügt über fundierte Fachkenntnisse, die er in seinem Aufgabengebiet

erfolg reich ei nsetzte.
Er zeigte stets Init iat ive, großen Fleiß und Eifer '
Herr Diekotto besitzt einJschnelle Auffassungsgabe und zeigte sich auch in schwierigen

Situationen souverän und flexibel.
i.in" Aufgaben erledigte Herr Diekotto mit äußerster Sorgfalt und größter Genauigkeit'

Er fand stäts optimale Lösungen, die er kostengünstig in die Praxis umsetzte.

Herr Diekotto hatte neue ldeän, womit die bes[ehenden Arbeitsabläufe optimiert wurden.

sein Verhalten gegenüber vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets vorbitdl ich'

Herr Diekotto scheidet, wie vereinbart, aufgrund des Projektendes bei uns aus'

Gerne würden wir Herrn Diekotto für zukünftige Projekte erneut einsetzen.

Wir bedanken uns für seine Mitarbeit und wünlchen ihm alles Gute für die Zukunft.

Bonn, 30. Dezember 2010

Ort, Datum Gerd(rähmer
Leiter Standardanwend u ngen


