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Ein Unternehmen der Wincor Nixdorf Gruppe

Projektreferenz

Herr Dietmar Diekotto war vom 01.09.2010 bis zum 30.12.2010 Uber die Firma Reutax
AG fiir unsere Mandanten, im Bankenumfeld, als Lotus Domino Administrator im 2nd /
3rd Level Bereich eingesetzt.

Das Kundenumfeld besteht aus einem zentralen, heterogenen Netzwerk mit ca. 60 Lotus
Domino Servern

und insgesamt ca. 12.000 Benutzern. Lotus Domino / Notes wurde in den Versionen 6.x -
8.x eingesetzt.

Im Rahmen dieses Einsatzes wurden von Herrn Diekotto folgende Tatigkeiten
wahrgenommen. o S -

e Konsolidierung der Server von 6.x auf 8.x

- Mailfile Migration

- Mailfile Upgrade

- Datenbank Migration

- Pflege von Verbindungsdokumenten

- Einrichtung und Pflege der Statistik Datenbank

- Erstellung von Events, Eventshandler und DDM fur die
Serveriiberwachung in der TEC Konsole

- Betreuung der Pilotuser

- Erstellung eines Benutzerleitfadens

Sparkasseninterne Datenbankanalyse und Dokumentation

Wartung der Rdume und Ressourcen DB's

Benutzerverwaltung

Gruppenverwaltung

Datenbank / Mailfile Restores

Bearbeitung von 2nd / 3rd Level Tickets

Herr Diekotto verfiigt (iber fundierte Fachkenntnisse, die er in seinem Aufgabengebiet
erfolgreich einsetzte.

Er zeigte stets Initiative, groBen Flei und Eifer.

Herr Diekotto besitzt eine schnelle Auffassungsgabe und zeigte sich auch in schwierigen
Situationen souveran und flexibel.

Seine Aufgaben erledigte Herr Diekotto mit duBerster Sorgfalt und groBter Genauigkeit.
Er fand stets optimale Lésungen, die er kostengtinstig in die Praxis umsetzte.

Herr Diekotto hatte neue Ideen, womit die bestehenden Arbeitsabladufe optimiert wurden.
Sein Verhalten gegeniiber Vorgesetzten, Kollegen und Kunden war stets vorbildlich.

Herr Diekotto scheidet, wie vereinbart, aufgrund des Projektendes bei uns aus.
Gerne wiirden wir Herrn Diekotto fiir zukiinftige Projekte erneut einsetzen.
Wir bedanken uns fiir seine Mitarbeit und wiinschen ihm alles Gute fiir die Zukunft.
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